CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO (CGC)

1. Indicazioni generali sulle CGC

Le presenti Condizioni Generali di Contratto (CGC) definiscono le modalita di realizzazione, costruzione
e fornitura di pezzi metallici lavorati e semilavorati, opere di carpenteria metallica, assemblaggio di pezzi
metallici e la vendita di prodotti realizzati da terzi, tra la Co.Met. S.N.C. ed i sui clienti. Le presenti CGC
sono riportate nel nostro sito www.carpenteriacomet.it cosicche esse si considerano conosciute ed accettate
da tutti i clienti, sin dalla ricezione del nostro preventivo. Per questo motivo, il cliente, ha 1’obbligo di
prenderne visione. La Co.Met. S.N.C. si riserva il diritto insindacabile di modificare in qualunque
momento le presenti Condizioni Generali di vendita, senza efficacia retroattiva.

2. Prodotti

Oggetto delle presenti condizioni generali di contratto ¢ la realizzazione, costruzione, fornitura di pezzi
metallici lavorati e semilavorati, opere di carpenteria metallica, assemblaggio di pezzi metallici realizzati
su specifiche tecniche del cliente e precisamente su disegni tecnici, progetti forniti al momento dell’invio
della lettera di intenti-ordine nonché la vendita di prodotti realizzati da terzi, sulla base dei quali Co.Met.
S.N.C.. provvedera a redigere il preventivo dettagliato contenete i costi delle lavorazioni e della fornitura
richiesta.

3. Responsabilita

Il cliente per il quale siano stati realizzati pezzi standard e/o personalizzati dovra manlevare e tenere
indenne Co.Met S.N.C. da qualsiasi pretesa di terzi, senza esclusione alcuna e in particolare a titolo
esemplificativo e non esaustivo, di concorrenza sleale, contraffazione e/o usurpazione di brevetti, marchi,
modelli industriali, disegni ¢ modelli ornamentali, violazione di diritti di proprieta industriale o
intellettuale, diritti d’autore o know-how in genere.

4. Preventivo d’Ordine

Il preventivo inviato da Co.Met S.N.C., essendo strutturato sui prezzi di mercato, essendo questi
suscettibili di variazioni, ha una validita di giorni quindici, decorsi i quali perde di valenza. Ogni ordine
formulato dall’acquirente in qualsiasi modalita ¢ soggetto ad accettazione scritta (conferma d’Ordine) da
parte della nostra Societa. Tutti gli ordini dovranno essere effettuati per iscritto indicando con precisione
il tipo e il numero dei pezzi oggetto della commessa. Sono fatte salve eventuali clausole particolari,
preventivamente concordate per iscritto e sottoscritte per accettazione dalle parti. L’ordine del committente
¢ impegnativo e non puo essere revocato o modificato senza consenso scritto di Co.Met S.N.C..

5. Variazioni/annullamenti di ordine

Gli ordini gia pervenuti non possono essere modificati o annullati senza consenso scritto di Co.Met. S.N.C.
Non si accordano variazioni o modifiche quando sia gia stata intrapresa la lavorazione. Eventuali spese
derivanti dall’annullamento o modifica dell’ordine saranno fatturate al cliente, salvo il maggior danno. In
caso di accettazione scritta di modifiche agli ordini commissionati in corso d’opera, eventuali ritardi nella
fornitura, non potranno essere imputati a Co.Met. S.N.C. In ogni caso, al momento dell’accettazione della
modifica dell’ordine, Co.Met. S.N.C. provvedera a comunicare al cliente il nuovo termine di consegna,
tenuto conto della tipologia delle modifiche richieste ed espressamente accettate.

6. Prezzi
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I prezzi sono quelli stabiliti al momento del preventivo e/o conferma d’ordine. Tutti i prezzi sono espressi
in Euro e si intendono IVA esclusa (i.e.- verra applicata 1’aliquota in vigore al momento della spedizione).
Il costo dell’imballo ¢ escluso e valorizzato separatamente.

7. Variazione Prezzi

Qualora nel corso della fornitura si verificassero aumenti nei costi dei materiali, variazione dei cambi o
altri fattori, Co.Met S.N.C. si riserva la facolta di modificare i prezzi, dietro debita comunicazione scritta,
a partire dalle date in cui tali aumenti sono intervenuti e fino al momento della consegna.

8. Spedizione

Tutta la merce viene consegnata franco fabbrica-magazzino di Co.Met S.N.C., in San Giorgio Piacentino,
provincia di Piacenza, Via del Mulino 32, se non diversamente indicato in conferma d’Ordine e viaggia
sempre a rischio e pericolo dell’acquirente. I costi di spedizione sono a carico esclusivo del cliente.

9. Imballaggio ed etichettatura

Salvo diverso accordo scritto tra le parti, i prodotti verranno consegnati con imballo standard di Co.Met
S.N.C. Eventuali contestazioni circa danneggiamenti dell’imballo dovranno, a pena decadenza, essere
sollevate per iscritto dal cliente, o vettore incaricato, all’atto del ritiro. I reclami contro i vettori spettano
al destinatario. Co.Met. S.N.C. dichiara che I’imballaggio e I’ctichettatura dei prodotti sono conformi alla
normativa ed in particolare al D. Lgs n. 116/2020 (come modificato dal D.L. n. 183/2021) sugli imballaggi
e rifiuti d’imballaggio e successive modifiche, specifiche ed aggiornamenti di tale normativa, adottando
anche soluzioni alternative alla tradizionale etichettatura da apporre sull’imballaggio stesso, ovvero
inserendo tali informazioni sui documenti di trasporto che accompagnano la merce, o sugli atri supporti
esterni, anche digitali. In ogni caso Co.Met. S.N.C. non ¢ responsabile a qualsiasi titolo e/o ragione per
danni causati dai prodotti della lavorazione a persone e/o a cose durante le operazione di rimozione
dell’imballo presso la sede del cliente.

10. Forza maggiore

In ogni caso di forza maggiore o caso fortuito, Co.Met. S.N.C. non sara responsabile per il ritardo o la
mancata consegna ed avra facolta di risolvere in tutto o in parte il contratto, sospenderne o differirne
I’esecuzione.

11. Controllo merce

Il committente all’atto del ricevimento/ritiro del prodotto, ha I’onere di controllarlo, di verificarne la
rispondenza per qualita e quantita a quello ordinato e di proporre ogni eventuale reclamo, a pena di
decadenza, per iscritto entro 8 (otto) giorni. Le verifiche, a pena di decadenza, andranno eseguite prima di
effettuare qualsiasi lavorazione aggiuntiva sull’acquistato. Eventuali contestazioni saranno considerate
valide solo se comunicate per iscritto entro 8 (otto) giorni dalla ricezione della merce.

Eventuali vizi occulti dovranno essere denunciati per iscritto, mediante PEC entro 8 (otto) giorni dalla
scoperta. Eventuali denunce dovranno essere dettagliate e specifiche, dovranno indicare esattamente i
difetti riscontrati e dovranno anche comprendere la restituzione del prodotto difettoso a spese
dell’acquirente al fine di consentire le verifiche del caso. Il reclamo non potra mai avere come conseguenza
I’annullamento o la riduzione del prezzo o dell’ordine da parte del cliente e tanto meno la corresponsione
d’indennizzo di sorta da parte di Co.Met. S.N.C. e, in ogni caso, il pagamento oltre la scadenza stabilita.
E’ facolta di Co.Met. S.N.C. di richiedere in qualsiasi momento al cliente un incontro presso 1’unita
produttiva di San. Giorgio P.no Via Del Mulino n. 32 al fine di verificare, durante le fasi di lavorazione,
la corrispondenza dei pezzi realizzati alle specifiche tecniche indicate nell’ordine.
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12. Termine di consegna e responsabilita

Nel caso sia fissato un termine di consegna della merce tale ¢, in ogni caso, indicativo e non essenziale,
cosicché eventuali giustificati ritardi non pregiudicheranno la validita dell’ordine. Co.Met. S.N.C. non sara
quindi responsabile nei confronti del committente per la perdita di produzione, di profitto, di uso, di
contratti o per qualsiasi altro tipo di danno diretto ed indiretto che derivasse dal mancato rispetto della
consegna del prodotto nel predetto termine. Inoltre, qualora si verifichino casi fortuiti o di forza maggiore,
quali ad esempio scarse disponibilita di materie prime o energia, guasti ai macchinari, scioperi o serrate,
sinistri, interruzioni di lavoro, interruzioni ferroviarie, ecc. che penalizzino o limitino o comunque
ostacolino le lavorazioni di Co.Met. S.N.C. e/o I’arrivo del materiale commissionato dalla nostra Societa
per procedere alla lavorazione oggetto di contratto, il termine fissato per la consegna si intendera prorogato
di ulteriori 90 giorni, decorsi i quali, in caso di mancata consegna, il committente avra facolta di recedere,
senza poter pretendere indennizzi a nessun titolo, né risarcimento di eventuali danni maggiori.

13. Collaudi

Tutti i prodotti sono controllati e collaudati a cura di Co.Met. S.N.C. prima della spedizione. Eventuali
collaudi fuori sede devono essere richiesti espressamente dal committente al momento dell’ordine e tutte
le relative spese sono a carico del medesimo.

14. Condizioni di pagamento

Il pagamento dovra essere effettuato, salvo diverso accordo scritto, entro il termine indicato nella conferma
d’ordine. In caso di mancato o ritardo di pagamento sono dovuti alla ns. Societa le spese di insoluti e gli
interessi di mora ex D lgs 231/2002, a far data dalla scadenza insoluta, senza necessita di messa in mora,
e tutti i crediti diverranno immediatamente esigibili con decadenza del beneficio del termine. Ogni
contestazione relativa alla fatturazione deve essere comunicata a Co.Met. S.N.C. per iscritto, a pena di
decadenza entro 10 giorni dalla data di ricevimento.

15. Facolta di recesso e sospensione dell’esecuzione

Nel caso di ritardo nei pagamenti da parte del cliente, la Co.Met. S.N.C. si riserva sin d’ora la facolta di
sospendere, anche senza preavviso, e/o di recedere da eventuali contratti in corso, anche se diversi da quelli
ai quali si riferisce il ritardo o mancato pagamento. E cio senza alcun diritto da parte del cliente ad indennita
o risarcimento di sorta. Il mancato pagamento ai termini stabiliti, che devono intendersi perentori € non
prorogabili né derogabili, dara altresi a Co.Met. S.N.C. il diritto di esigere, in un’unica soluzione, il residuo
ancora dovuto. La Co.Met. S.N.C si riserva altresi la facolta di recedere e/o sospendere |’esecuzione ogni
qual volta risultino a carico del cliente protesti anche di terzi e/o altri segni di insolvenza ed ogni qualvolta
vengano a sua conoscenza circostanze che mettano in dubbio la solvibilita del committente ed il pagamento
del prezzo o corrispettivo nei termini convenuti.

16. Garanzie
Co.Met. S.N.C. garantisce la conformita dei prodotti: per conformita dei prodotti si intende che essi
corrispondano per qualita e tipo a quanto stabilito nell’ordine e scheda tecnica in corso di validita e che
siano esenti da vizi che possano renderli non idonei all’uso a cui dono destinati. La garanzia offerta si
limita alla riparazione o sostituzione da parte di Co.Met. S.N.C. dei materiali che, entro il termine sopra
indicato, fossero riscontrati difettosi per deficienza di fabbricazione. Sara onere dell’acquirente fornire alla
nostra Societa la prova di aver effettuato un corretto uso. La garanzia non si estende a difetti che siano
riconducibili a richieste dell’acquirente, a richieste di imprese terze incaricate dallo stesso, alle lavorazioni
successive ¢/0 ad altre cause che non sono oggetto della nostra fornitura. Il riscontro di tali difetti compete
esclusivamente ai tecnici di Co.Met. S.N.C. La merce deve essere inviata presso il nostro magazzino in
San Giorgio Piacentino, provincia di Piacenza, via del Mulino 32, a spese ¢ cura del committente. In questi
casi, nessun indennizzo potra essere chiesto dal committente per danni derivanti dal mancato uso del
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materiale. Sono escluse dalla garanzia tutte quelle parti che, per loro natura e/o uso, sono soggette a
particolare logorio o deterioramento, ed in particolare quelle parti da incuria delle attrezzature e/o dei
prodotti. La suddetta garanzia decade per i materiali riparati, modificati, senza previa comunicazione e
autorizzazione da parte di Co.Met. S.N.C., ed altresi per quelli non impiegati in conformita alla
destinazione d’uso. Nessun rimborso e/0 indennizzo ¢ dovuto da Co.Met. S.N.C. per eventuali riparazioni
che il committente faccia eseguire da terzi non autorizzati per iscritto da Co.Met. S.N.C.. La garanzia ¢
prestata solo a condizione che il committente sia in regola con i pagamenti.

17. Tolleranze

Nell’esecuzione del contratto Co.Met S.N.C. provvedera a rispettare le TOLLERANZE GENERALI
specificate dal committente nei disegni e/o nei progetti indicati nella lettera di intenti ¢/o nell’ordine
espressamente accettato. Nel caso in cui il cliente non provvedera ad indicare le TOLLERANZE
GENERALI da applicare, con la sottoscrizione delle presenti Condizioni Generali di Contratto, dichiara
di accettare le tolleranze previste dalle norme ISO 2768-1 ¢ ISO 2768-2.

18. Privacy

Ai fini dell’uso e gestione dei rispettivi dati personali, trattati ai sensi delle vigenti normative in materia di
privacy, ciascuna parte dichiara di aver preso visione della completa informatica disponibile sul sito
www.carpenteriacomet.it.

19. Comunicazioni
Tutte le comunicazioni riguardanti I’ordine di vendita devono essere fatte per iscritto al venditore di
competenza e si riterranno validamente effettuate se inviate per iscritto.

20. Disposizioni generali

Ogni comunicazione relativa alle CGC dovra essere effettuata per iscritto per raccomandata con avviso di
ricevimento, trasmessa a mezzo PEC, al seguente indirizzo: comet.orlandi@cert.cna.it. Nel caso in cui
taluno dei termini o delle disposizioni del contratto o delle CGC sia nullo o inefficace, le rimanenti
disposizioni rimarranno pienamente valide e vincolanti, tranne nel caso in cui la disposizione nulla o
inefficace sia essenziale per una delle Parti.

21. Foro esclusivo

Le CGC sono disciplinate dalla legge italiana e per ogni controversia alle stesse CGC ¢ competente in via
esclusiva il foro di Piacenza, senza altra possibilita di deroga e con esclusione di qualsiasi altro. Le parti
si obbligano preliminarmente ad esperire il tentativo di mediazione di cui al D.Igs n. 28 del 4 marzo 2010,
presso un organismo di cui al registro tenuto presso il Ministero della Giustizia ed indicato nella
Fondazione AEQUITAS ADR (Organismo di Mediazione iscritto al n.5).
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Il committente dichiara espressamente di conoscere ed accettare tutte le clausole delle presenti Condizioni
Generali di Contratto relative alla vendita, realizzazione e fornitura di pezzi metallici lavorati e
semilavorati e di approvare specificatamente quelle di cui agli articoli: 3. Responsabilita; 4. Preventivo
d’Ordine; 5. Variazioni/annullamenti di ordine; 6. Prezzi; 7. Variazione Prezzi; 8. Spedizione; 9.
Imballaggio ed etichettatura; 10. Forza maggiore; 11. Controllo merce; 12. Termine di consegna e
responsabilita; 13. Collaudi; 14. Condizioni di pagamento; 15. Facolta di recesso e sospensione
dell’esecuzione; 16. Garanzie; 17. Tolleranze; 18. Privacy; 19. Comunicazioni; 20. Disposizioni
generali; 21. Foro esclusivo.
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